Assurance-maladie: un systeme victime
de sa complexité qui pénalise les
assuré-e-s. Constats tirés des
consultations du Centre social
protestant Vaud

L'extréme complexité de l’assurance-maladie génere pour certain-e-s assuré-e-
s pertes de repéres, incompréhension du dispositif et de nombreuses entraves
a exercer des choix cohérents, dans un systeme qui repose sur la
responsabilité individuelle. Le manque de moyens financiers et d’information
jouent un rdéle aggravant dans le systéme mis en place, qui pénalise certain-
e-s assuré-e-s et engendre des inégalités, voire un acces limité aux
soins.Eclairages, constats de terrain, et problématisations a partir de la
pratique professionnelle du Centre social protestant Vaud.
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