
Csias/Journée de Bienne : perspective
d’avenir pour le travail social suite
au covid-19

Avec l’arrivée de la crise du coronavirus, l’aide sociale a dû revoir ses
procédures et son travail quotidien en un temps record, réorganiser le
conseil social et assurer l’existence de personnes touchées par la pauvreté,
jusqu’alors invisibles. Du jour au lendemain, le système de sécurité sociale
s’est retrouvé sous le feu des projecteurs. Après deux années truffées de
défis, qui ont confronté la société à des questions totalement nouvelles, la
Journée nationale offrira la possibilité  d’explorer des approches innovantes
en matière de politique sociale. Les expériences de ces derniers mois doivent
permettre de repenser le travail au sein des services sociaux, et notamment
de procéder à une intégration judicieuse du numérique dans le conseil social.
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